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Sluzba monitorovania pneumatik — Volvo

Z&kaznik suhlasi s uzavretim tejto zmluvy o Sluzbe monitorovania pneumatik — Volvo (dalej len
»zmluva®).

1. Predmet zmluvy

1.1 V sulade s podmienkami tejto zmluvy a po tom, €o zakaznik uhradi cenu a dalSie poplatky
uvedené v tejto zmluve, poskytne spoloénost VOLVO TRUCKS sluzby opisané v ¢lanku 2 nizSie (dalej
len ,sluzby”) pre vozidlo alebo vozidla Specifikované zakaznikom na portali Volvo Connect (dalej len
,vozidlo”).

2. Sluzby
2.1. Sluzba monitorovania pneumatik — Spolo¢nost Volvo monitoruje vozidla, v ktorych je

nainstalovany hardvér spolo¢nosti Volvo (brana a snimace). Ak déjde k sfuknutiu alebo ak teplota
stupne nad nastavenu Uroven alarmu, zakaznik dostane na portali Volvo Connect oznamenie.

2.2. Spolo¢nost VOLVO TRUCKS mdéze vykonat akukolvek zmenu v poskytovani sluzieb, ktora je
potrebna na splnenie vSetkych platnych bezpecnostnych, zakonnych alebo regulaénych poziadaviek
alebo dodato€nych funkcii, alebo ktora podstatne neovplyviiuje kvalitu ani vykon sluZieb.

3. Cena za sluzby

3.1. Zakaznik zaplati taku cenu za sluzby, na akej sa zdkaznik a spolo¢nost VOLVO TRUCKS
v jednotlivych pripadoch dohodli:

(i bud vo forme platby vopred za stanovené obdobie, alebo
(ii) vo forme mesacnych platieb na faktaru.
3.2. VSetky platby, ktoré ma zakaznik podla zmluvy uhradit, sa uskutoCnia v plnej vySke bez

akéhokolvek zapocitania, obmedzenia alebo podmienky a bez odpocitania za akykolvek protinarok
alebo z dévodu akéhokolvek protinaroku.

3.3. Cena za sluzby bude zodpovedat cene, ktora je uvedena v obchode online sluzieb Volvo
Connect (kde mdze spolo€nost Volvo cenu priebezne aktualizovat, datum platnosti novych cien bude
uvedeny), a bude pripadne zniZzena o zlavu podfa dohody medzi zakaznikom a spolo€¢nostou VOLVO
TRUCKS u jednotlivych pripadov.

3.4. Okrem ceny je zakaznik povinny zaplatit’ podla potreby aj za aktualizacie softvéru a/alebo
hardvéru na fungovanie sluzieb, ako je napriklad telekomunikacné alebo iné prisluSenstvo.

3.5. Ak nebude akakolvek suma splatna na zaklade zmluvy zaplatena v ¢ase splatnosti, potom,
bez toho, aby boli dotknuté ostatné prava spolo¢nosti VOLVO TRUCKS vyplyvajuce zo zmluvy, bude
tato suma uro€ena od datumu splatnosti az do Uplného zaplatenia, a to pred aj po vyneseni rozsudku,
sadzbou vo vySke 3-mesacnej urokovej sadzby Stokholmskej medzibankovej ponuky (STIBOR).

4. Osobitné podmienky tykajuce sa vopred plateného predplatného

4.1. V pripade sluzieb, pri ktorych je dohodnutd platba vopred za stanovené obdobie, platia
nasledujuce podmienky:

(i) Ak chcete vyuzit predplatené obdobie, sluzba musi byt zaregistrovana na portali
Volvo Connect do jedného roka odo dna fakturacie predplateného obdobia.

(ii) Predplatené obdobie zalina prvym dfiom mesiaca po zaregistrovani sluzby na
portali Volvo Connect.

(iii) PoCas predplateného obdobia predplatného nebudu zakaznikovi za sluzbu
fakturované poplatky za predplatné.
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(iv) Poplatky suvisiace so sluzbami alebo pouzivanim, ktoré nie su zahrnuté
v predplatnom (napr. dodato¢né sluzby), budu zékaznikovi uctované a fakturované.

(v) Ak zakaznik pocCas predplateného obdobia prerusi pouzivanie ktorejkolvek
z poskytovanych sluzieb, nebude mat narok na vratenie pefazi. Ak si zakaznik bude chciet
poCas predplateného obdobia predplatit dodatoCné sluzby, dodatoéné sluzby mu budu
fakturované mesacne podla ¢lanku 3 vysSie.

(vi) Po uplynuti predplateného obdobia predplatného sa tato zmluva automaticky ukondi.
(vii) Vys§Sie uvedené vSak nema vplyv na povinnost spolo¢nosti VOLVO TRUCKS na
vratenie pefiazi podla ¢lanku 7.6(iii) nizSie.

5. Informaéné systémy

5.1. Zakaznik je informovany, Ze vozidla vyrabané, dodavané alebo predavané spolocnostou
vramci skupiny Volvo Group su vybavené jednym alebo viacerymi systémami, ktoré mézu
zhromazdovat a uchovavat informacie o vozidle (dalej len ,informaéné systémy®), okrem iného
vratane informacii tykajucich sa stavu a vykonu vozidla a informacii tykajucich sa prevadzky vozidla
(spolo¢ne ,udaje o vozidle®). Zadkaznik sa suhlasi, Ze nebude Ziadnym spésobom zasahovat do
prevadzky informa&ného systému.

5.2. Bez ohladu na ukonCenie alebo uplynutie platnosti tejto dohody zakaznik berie na vedomie
a suhlasi stym, Ze spoloénost VOLVO TRUCKS moéze: i) kedykolvek pristupovat k informaénym
systémom (vratane vzdialeného pristupu), (ii) zhromazdovat Udaje o vozidle, (iii) ukladat udaje o vozidle
do systémov spolo¢nosti Volvo Group, (iv) pouzivat Udaje o vozidle za u¢elom poskytovania sluzieb
zakaznikom, ako aj na svoje vlastné interné ainé primerané obchodné Ucely a (v) zdielat udaje
o vozidle v ramci skupiny Volvo Group a s vybranymi tretimi stranami.

5.3. Zakaznik zabezpeci, ze kazdy vodi¢ alebo ina fyzicka osoba opravnena zakaznikom
prevadzkovat vozidlo: (i) bola informovana, Zze osobné udaje, ktoré sa jej tykaju, méze spolocnost
VOLVO TRUCKS zhromazdovat, uchovavat, pouzivat, zdielat alebo inak spracovavat’ a (ii) bude jej
poskytnuty odkaz na prislusné oznamenie o ochrane osobnych udajov spolo¢nosti Volvo Group alebo
jeho képia (k dispozicii na adrese https://www.volvogroup.com/en-en/privacy.html).

5.4. Zakaznik suhlasi s tym, Zze pisomne upovedomi spolo¢nost VOLVO TRUCKS v pripade, ak
preda alebo inak prevedie vlastnictvo vozidla na tretiu osobu.

6. Zmluva o sprave udajov

6.1. Zakaznik berie na vedomie, Ze Zmluva o sprave udajov, ktora je pripojena k tejto zmluve ako
priloha 1 aje dostupna na nasledujucej webovej stranke: http://tsadp.volvotrucks.com/, je
neoddelitelnou suc¢astou tejto zmluvy a suhlasi s tym, Ze podmienky tejto zmluvy sa vztahuju na
akeékolvek spracovanie udajov podfa tejto zmluvy.

7. Doba platnosti a ukoncenie

7.1. Platnost tejto zmluvy zacina plynut diiom, kedy zakaznik zaregistruje sluzbu na portali Volvo
Connect.

7.2. Zmluva zostane v platnosti, kym zakaznik registraciu sluzby na portdli Volvo Connect nezrusi.
Zmluva zanika na konci kalendarneho mesiaca, v ktorom bolo toto zrusenie registracie uskuto¢nené.
7.3. Zmluva zanika automaticky, ak zakaznik prevedie vlastnictvo vozidla na tretiu osobu.

7.4. Spoloénost VOLVO TRUCKS méze zmluvu vypovedat s okamzitou platnostou, ak zakaznik

zmluvu zavazne porusi alebo sa dostane do platobnej neschopnosti, konkurzu, akéhokolvek dojednania
so svojimi veritemi alebo akéhokolvek iného dojednania alebo situacie, ktora ma podobny ucinok.

7.5. Ak zakaznik nezaplati akukolvek sumu splatnu podra tejto zmluvy, povazuje sa to za zavazné
porusenie zmluvy, ktoré opraviiuje spolocnost VOLVO TRUCKS ukongit tuto zmluvu s okamzitou
platnostou.
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7.6. Ak platnost’ tejto zmluvy uplynie alebo bude ukonéena, po datume skon&enia platnosti alebo
vypovedania sa bude uplatfiovat nasledovné:

(i) Ukon&enie zmluvy, nech nastane akymkolvek spdsobom, nema vplyv na prava,
povinnosti a zodpovednost' zdkaznika ani spolo&nosti VOLVO TRUCKS vzniknuté pred
ukon¢enim. Podmienky, ktoré mézu byt vyslovne alebo implicitne ucinné po ukonceni
platnosti, zostanu v platnosti bez ohfadu na ukoncenie;

(ii) Po ukonCeni zmluvy z akéhokolvek dévodu zakaznik nebude mat narok na vratenie
akychkolvek sum zaplatenych na zaklade tejto zmluvy a zakaznik bezodkladne zaplati
spolo¢nosti VOLVO TRUCKS vsetky Ciastky, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy;

(iii) Spoloénost VOLVO TRUCKS vsak odskodni zakaznika v pripade predplatene;j
zmluvy na stanovené obdobie, ak spolo¢nost VOLVO TRUCKS pocas tohto obdobia
podstatne znizi rozsah poskytovanych sluzieb. Nahrada bude v takom pripade Umerna
obmedzenému pouzivaniu sluzieb pocas zostavajuceho obdobia a vyluCuje akukolvek inu
kompenzaciu pre zakaznika, ako su naklady, vydavky a Skody za usly obchod a usly zisk.

8. VSeobecné zodpovednosti a povinnosti zdkaznika

8.1. Zakaznik zabezpecli, aby kazdy zamestnanec alebo ina osoba, ktora prevadzkuje vozidlo
alebo pouziva sluzby, dodrziavala tuto zmluvu a vSetky pokyny a odporucania uvedené v podmienkach
pouzivania sluzieb a v pokynoch pre pouzivatelov od spolo¢nosti VOLVO TRUCKS tykajucich sa sluzby.

8.2. Zakaznik sa zaruCuje, Ze vlastni alebo ma dispozi¢né pravo k vozidlu z iného titulu.

8.3. Sluzby bude spoloénost VOLVO TRUCKS poskytovat iba vtedy, ak spolo¢nost VOLVO
TRUCKS v sulade s touto zmluvou dostane platbu za sluzbu.

8.4. Zakaznik zabezpedi, aby bolo vozidlo vybavené systémami a hardvérom, ktoré mézu byt na
sluzby potrebné. V pripade pochybnosti mbze autorizovany predajca spolo¢nosti Volvo potrebné
systémy poskytnut.

9. Obmedzenia zodpovednosti

9.1. Nasledujuce ustanovenia tohto &lanku odrazaju rozsah zmluvy a cenu za sluzby.

9.2. Celkova maximalna zodpovednost spolo¢nosti VOLVO TRUCKS na zaklade tejto dohody za
naroky vzniknuté v kazdom kalendarnom Stvrtroku (€i uz vyplyvajiuce zo zmluvy, priestupku,
nedbanlivosti, zakona, navratenia do pdvodného stavu alebo iného dévodu) nepresiahne 100 %
z poplatkov zaplatenych na zaklade tejto zmluvy v tom kalendarnom Stvrtroku, v ktorom narok vznikol.

9.3. Spoloénost VOLVO TRUCKS nebude niest zodpovednost (Ci uz vyplyvajucu zo zmluvy,
priestupku, nedbanlivosti, zakona alebo iného zakladu) za akukolvek stratu zisku, obchodnu stratu,
strateny €as vedenia alebo naklady na rekonstrukciu alebo obnovu udajov, bez ohladu na to, &i takato
strata vznikne priamo alebo nepriamo a &i si bola spolo¢nost VOLVO TRUCKS vedoma moznosti
akychkolvek naslednych alebo nepriamych strat alebo nie.

94. Spoloénost VOLVO TRUCKS tymto vylu€uje v najva¢Som moznom rozsahu, ktory pravne
predpisy pripustaju, vSetky podmienky, zaruky a ustanovenia, vyslovné (iné ako tie, ktoré su uvedené
v tejto zmluve) alebo predpokladané, zakonné, obycCajové alebo iné, ktoré, s vyhradou takéhoto
vylucenia, by existovali alebo mohli existovat' v prospech zékaznika.

10. Vys$sia moc

10.1. Spoloénost VOLVO TRUCKS nenesie zodpovednost voci zakaznikovi za Ziadne zlyhanie
alebo oneskorenie, ani za désledky akéhokolvek zlyhania alebo oneskorenia pri plneni zmluvy, ak je to
spbsobené akoukolvek udalostou mimo primeranej kontroly a o€akavani spolo¢nosti VOLVO TRUCKS
vratane, okrem iného, poskytovatelov sluzieb tretich stran (vratane, okrem iného, operatorov mobilnych
datovych sieti), aktov vyS3ej moci, vojny, priemyselnych sporov, protestov, poZiaru, vichrice, vybuchu,
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teroristického Cinu a narodnych nudzovych situacii, a spolocnost VOLVO TRUCKS bude mat narok na
primerané predlZenie ¢asu na splnenie takychto povinnosti.

11. Oznamenia

11.1. Oznamenie o ukonCeni tejto zmluvy spoloCnostou VOLVO TRUCKS bude zaslané na
zdkaznikovu e-mailovu adresu, ktord ma registrovana na portali Volvo Connect.

11.2. Akékolvek iné oznamenie od spolo¢nosti VOLVO TRUCKS v suvislosti s touto zmluvou sa
bude povazovat za riadne dorucené, ked bude zverejnené na portali Volvo Connect.

12. Rézne
12.1. Cas na splnenie v8etkych zavazkov spoloénosti VOLVO TRUCKS nie je podstatny.

12.2. Ak sud alebo tribunal, spravny organ alebo organ prislusnej jurisdikcie zisti, Ze akakolvek
podmienka alebo Cast' tejto dohody je nezakonna, neplatnd alebo nevymahatefna, bude dané
ustanovenie v pozadovanom rozsahu oddelené od tejto dohody a bude nelé&inné, pricom v najsirSom
moznom rozsahu pritom nedéjde k uprave akéhokolvek dalSieho ustanovenia alebo Casti tejto dohody
a nebude to mat vplyv na Ziadne dalSie ustanovenia tejto dohody, ktoré zostanu v pinej platnosti
a ucinnosti.

12.3. Ziadne neuplatnenie alebo omeskanie zo strany spoloénosti VOLVO TRUCKS pri uplatneni
akéhokolvek prava, pravomoci alebo naroku na napravu sa nebude povazovat za vzdanie sa tohto
prava, ani ziadne Ciastocné uplatnenie nebude branit akémukolvek dalSiemu uplatneniu toho istého
alebo iného prava, pravomoci alebo naroku na napravu.

12.4. Spoloénost VOLVO TRUCKS méze zmenit alebo doplnit zmluvné podmienky tejto zmluvy na
zaklade oznamenia zakaznikovi tri mesiace vopred.

12.5. Zmluva sa vztahuje osobne na zakaznika, ktory bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
spolo¢nosti VOLVO TRUCKS nesmie postupit, delegovat, licencovat, ponechat si zverené pravo alebo
zadat subdodavatelovi vSetky alebo akukolvek East’ svojich prav alebo povinnosti.

12.6. Zmluva obsahuje vSetky podmienky, na ktorych sa spolo¢nost VOLVO TRUCKS a zdkaznik
dohodli v suvislosti so sluzbami, a nahradza akékolvek predchadzajice pisomné alebo ustne dohody,
vyhlasenia alebo dohovory medzi stranami tykajuce sa takychto sluzieb.

13. Platné pravo a rieSenie sporov

13.1. Vznik, existencia, vyklad, plnenie, platnost a vSetky ostatné okolnosti tykajuce sa Zmluvy,
tychto zmluvnych podmienok alebo akéhokolvek iného zmluvného dokumentu sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky.

13.2. Zmluvné strany sa vzajomne dohodli, Ze v pripade akychkolvek sporov medzi nimi tykajucich
sa zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou, vratane sporov o platnost Zmluvy, Podmienok alebo inej
zmluvnej dokumentacie, budid mat vyluéni pravomoc rozhodovat sudy Slovenskej republiky a
prislusnym sudom bude sud v sidle Volvo Group Slovakia, s.r.o..
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