Oznamenie o udajoch - Informacie o digitalnych sluzbach

Tento dokument opisuje, aké Udaje z produktov sa generuju a zhromazduju pre spolo¢nosti Volvo (Volvo Truck
Corporation) poskytovanie digitalnych sluzieb (vratane suvisiacich sluzieb) a to, ako mbdzete ako pouzivatel
pristupovat k udajom z produktu a k udajom zo suvisiacich sluzieb. Kazda digitalna sluzba je podmienena tym, Zze
pouzivatel uzavrie Zmluvu o poskytovani sluzieb pre prislusnu digitalnu sluzbu. Najnovsie predzmluvné informacie
a Dohoda o sprave udajov (dalej aj ako "DSU") sa nachadzaji a budu aktualizované na adrese
https://www.volvotrucks.com/data-act. Ak sa po€as obdobia platnosti zmluvy o digitalnej sluzbe zmenia informacie
vratane akychkolvek zmien uUCelu, na ktory sa maju udaje pouzivat, oproti pdvodne stanovenému ucelu, tieto
informécie sa tieZ zverejnia na vy$Sie uvedenom mieste (miestach).

Dohoda o sprave udajov:

Ak spoloénost Volvo a prijemca tudajov predtym neuzavreli DSU (t. j. dohodu, ktora upravuje zhromaZzdovanie a
pouzivanie udajov vytvorenych pripojenym produktom a digitalnymi sluzbami), pri skorSom z tychto pripadov (i)
pouzivania digitalnej sluzby a (i) uzavretia zmluvy o poskytovani digitalnej sluzby sa uzavrie DSU, ktora sa nachadza
na adrese https:/tsadp.volvotrucks.com/. DSU upravuje pouZivanie a zdielanie volne dostupnych utdajov
spolo¢nostou Volvo. Ak sa prisludny pripojeny produkt pre digitalne sluzby preda tretej strane, predajca je povinny
to oznamit’ spolo¢nosti Volvo, ¢o umozni spolo¢nosti Volvo ukon it zhromazZdovanie udajov a prerusit poskytovanie
digitalnych sluzieb pre tento konkrétny pripojeny produkt.

Udaje v rozsahu pdsobnosti:

Do rozsahu pdsobnosti povinnosti tykajucich sa zdielania udajov podia Nariadenia EU o udajoch patria Gdaje, ktoré
su udajmi z produktu a Udajmi zo suvisiacich sluzieb, ktoré su "nespracované" alebo "predbezne spracované"
(nespracované udaje su nespracované, automaticky generované datové body, zatial ¢o predbezne spracované
udaje su upravené tak, aby boli zrozumitelné a pouzitelné na dalSiu analyzu). Poskytovatel digitalnych sluzieb sa
tiez mohol rozhodnut dobrovolne zdielat "ziskané alebo odvodené udaje" (spresnené uUdaje z dévodu, Ze su
vysledkom spracivania nad ramec predbezného spracuvania). Takéto dobrovolné zdielanie nezbavuje
poskytovatela sluzieb klasifikacie Udajov ako ziskanych alebo odvodenych a status zdielania je na rozhodnuti
vyrobcu, resp. drzitela udajov. Udaje klasifikované ako obchodné tajomstvo alebo Gdaje stvisiace s bezpe¢nostou
mdbzu podliehat dodato€nym opatreniam na zachovanie mi€anlivosti a ochrannym opatreniam, ktorych splnenie sa
vyzaduje.

"Udaje z produktu” (Clanok 2 ods. 15 Nariadenia EU o Gdajoch): "Udaje, ktoré vznikli pouzivanim pripojeného
produktu a ktoré vyrobca navrhol tak, aby ich pouzivatel, drzitel udajov alebo tretia strana, vratane, v relevantnych
pripadoch, vyrobcu, mohol ziskat prostrednictvom elektronickej komunikacnej sluzby, fyzického pripojenia alebo
pristupu zo zariadeni;"

"Udaje zo suvisiacich sluzieb" (Clanok 2 ods. 16 Nariadenia EU o udajoch): "tdaje predstavujice digitalizaciu
Cinnosti pouzZivatela alebo udalosti suvisiacich s pripojenym produktom, zaznamenavané bud’ Umyselne
pouZivatefom, alebo ako vedlajsi produkt jeho Cinnosti, ktoré su vytvorené pocCas poskytovania suvisiacej sluzby
poskytovatelom;"

Poskytovatel sluzieb/drzitel idajov: 5
Volvo Trucks Corporation - Volvo Lastvagnar Aktiebolag, Herkulesgatan 75. SE-405 08 Goéteborg Svédsko.
Kontakt: Function.vtlegalcompliance@volvo.com https://www.volvotrucks.com

Ziadosti o pristup k Gdajom a ich zdielanie

Ziadosti pouZivatelov o pristup k Gdajom je mozné iniciovat kontaktovanim miestneho predajcu a dohodnut si Gcet
Volvo Connect. Informacie a kontaktné Udaje najdete na stranke https://www.volvotrucks.com/en-en/dealer-
locator.html. Ak mate ucet Volvo Connect, mbzete ziskat pristup k spravcovi API priamo.

Udaje o sluzbach, ktoré su k dispozicii v spravcovi AP, st Gdaje, ktoré s i) vystavené v kataldgu API, ktory najdete
na adrese https://developer.volvotrucks.com/, a ii) zhromazdené pre danu sluzbu. V pripade otazok a poziadaviek
tykajucich sa inych udajov kontaktujte podporu prostrednictvom sluzby Volvo Connect.

Ziadosti tretich stran o pristup k idajom je mozné iniciovat prostrednictvom nastroja pre Ziadosti o pristup k idajom:
https://dart.volvogroup.com/.

Uéel zhromazd'ovania Gdajov:
Spolo¢nost Volvo zhromazduje, pouziva a zdiefa Udaje z produktov a udaje zo suvisiacich sluZieb s ciefom
poskytovat digitalne sluzby (dalej aj ako "Ucely Sluzieb") a tiez na dodrziavanie platnych pravnych predpisov, ako
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aj na vlastné interné a iné primerané obchodné ugely (dalej aj ako "Ugely spolognosti Volvo")! , ako je definované v
DSU. Na ugely sluzieb spolo&nost Volvo uchovava Udaje tak dlho, ako je to potrebné na poskytovanie sluZieb, a na
ucely spolo¢nosti Volvo mbze spoloCnost Volvo uchovavat udaje poCas celej oCakavanej Zivotnosti typu
Vozidla/Produktu, ¢o mbze byt az 25 rokov (napr. pre vyskumné a vyvojové projekty alebo na rieSenie problémov s
kvalitou).

Trvanie sluzby:
Trvanie sluzby a opatrenia na ukonenie zmluvy su uvedené v podmienkach sluzby Volvo Connect
https://volvoconnect.com/support/termsofuse, v zmluve o sluzbach pre vozovy park a v podmienkach pre
jednotlivé sluzby a v popisoch sluzieb.

Pravo podat’ st'aznost’

Ako pouzivatel podra Nariadenia EU o Gdajoch mate pravo podat staznost uréenému prislusnému dozornému
organu, ak sa domnievate, Ze bolo porusené niektoré ustanovenie Kapitoly Il tohto Nariadenia EU o udajoch, avsak
nevahajte a v prvom rade sa obratte na nas.

DIGITALNE SLUZBY

"Digitalne sluzby" su sluzby zalozené na uUdajoch, kioré vam ako pouzivatelovi spristupfiuje spolo¢nost Volvo.
Digitalne sluzby su bliZSie opisané v tejto Casti.

Sluzba: Sprava majetku

Nase sluzby spravy majetku spajaju vSetky vase nakladné vozidla a privesy v sluzbe Volvo Connect -
umoZzriuju vam kontrolovat’ ich stav v realnom Case, dostavat’ upozornenia a oznamenia, Sledovat’
uskutocnené navstevy servisu a vidiet vdetky nadchadzajice planované navstevy.

Udaje o produktoch Udaje o produktoch sa ziskavaju v ramci
poskytovania digitalnej sluzby. Napriklad:

Tlak v  pneumatikach, Pocet motohodin,
Zdravotny stav vozidla, Zemepisna dizka,
Zemepisna Sirka Nadmorska vyska.
Podrobnejsie informacie o udajoch o vozidle
najdete na vyvojovom portali

Sluzba: Akumulator

Sluzba Battery Pack Monitoring neustale sleduje stav batérii vasho elektrického nakladného vozidla, aby
sa predi$lo neplanovanym zastavkam. Pomocou zabudovanych systémov pripojenia a diagnostiky vasho
vozidla monitorujeme va$e trakéné batérie a servisny box v realnom éase. Battery Pack Monitoring je
sucastou servisnych zmliyv pre vsetky stredne tazké elektrické nakladné vozidla Volvo FL a FE.

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitalnej sluzby Napriklad:
Spravanie vodi¢a, GPS (nizkofrekven¢né udaje),
uzly vstavaného softvéru (EWS) a parametre
tykajuce sa batérie.

PodrobnejSie informacie o udajoch o vozidle
najdete na vyvojovom portali

Sluzba: Planovanie pripojenych sluzieb

Connected Service Planning vam poskytuje optimalizovany plan servisu, ktory je mozZny vdaka zabudovanej
konektivite vasho vozidla.

Connected Service Planning mbzZe byt sucastou vSetkych servisnych zmliyv, ale v pripade sluzby Uptime
Care sa poskytuje len monitorovanie.

1(i) vykonavanie vyskumu a vyvoja Produktov a Sluzieb s cielom zlepSit, udrziavat’ a vyvijat nové Produkty a Sluzby, (ii) rieSenie problémov s
kvalitou, (iii) vykonavanie vySetrovania nehodovosti, (iv) riadenie zaru¢ného, zmluvného alebo regulacného dohladu nad dodrziavanim
predpisov (ako je zodpovednost za vyrobok), (v) marketing Produktov a/alebo Sluzieb, (vi) vykonavanie proaktivnej udrzby, (vii) umoznenie
monitorovania a diagnostiky batérie, (viii) aktualizacia Informaénych systémov so sprievodnym softvérom (vratane poskytovania aktualizacii
over-the-air), (ix) vyvoj, $kolenie a monitorovanie systémov umelej inteligencie a modelov strojového uéenia na Ugely spoloénosti Volvo vratane,
okrem iného, velkych jazykovych modelov, prediktivnej analyzy, algoritmov autonémneho riadenia a (x) akékolvek dalSie ucely blizSie opisané
v prisluSnych Oznameniach o ochrane osobnych udajov a/alebo prisluSnych Opisoch sluzieb (podla potreby).



Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitalnej sluzby Napriklad:
opotrebenie komponentov, vymena motorového
oleja, kazeta su8i¢a vzduchu, brzdové dosti¢ky,
spojka

PodrobnejSie informacie o udajoch o vozidle
najdete na vyvojovom portali

Sluzba: Denna servisna prehliadka

Nastroj Denné servisné kontrola digitalizuje dennt obchéadzkovi kontrolu a umoZriuje vodic¢om dokoncit a
nahlasit kontrolu zo svojho smartfonu alebo tabletu spolu s fotografiou pripadnych zavad a viastnymi
poznamkami. ManaZéri dopravy maju pristup ku vSetkym dokonéenym kontrolam.

Udaje o produktoch sa ziskavaju v ramci poskytovania digitalnej sluzby
Udaje o vyrobku Napriklad:

Stav vozidla (pozastavené, aktivne, vymazané)

Podrobnejsie informacie o udajoch o vozidlach najdete na portali pre vyvojarov

Sluzba: Pristup k udajom

Pristup k ddajom umoZzriuje ukladat’ tdaje o vozidle a pristupovat’ k nim prostrednictvom cloudu v sulade so
Standardom Remote FMS (rFMS). To umozriuje integraciu udajov s existujucimi systémami zakaznikov a
umoZzriuje im vyuZivat tdaje z vozidiel, ¢o prinasa vyhody dopravnym operaciam so zmieSanymi vozovymi
parkami bez ohladu na model alebo znacku.

Data Access pontika tri rézne typy sluzieb: Udaje o prevédzke, udaje o vozidlach a udaje o preprave. Vietky
sluzby je mozné kombinovat. Presny druh udajov rFMS, ktoré su sucastou jednotlivych sluzieb Data
Access, je opisany v informacnom liste Data Access.

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitélnej sluzby Napr:

ID vodi¢a, asova peéiatka, zemepisna dizka,
zemepisna Sirka, nadmorska vyska, smer, GPS,
pocitadlo kilometrov, rychlost, spotreba paliva,
Casova peciatka, informacie z tachografu,
zdravotny stav vozidla

Dalsie podrobnosti o tdajoch o vozidle najdete na
vyvojovom portali

Sluzba: Casy vodicov
Ucelom sluzby Driver Times je poskytnut nasim zékaznikom (pouZivatefom vozového parku, spravcom
vozového parku aj vodi¢om) rieSenie, ktoré im pomdéze dodrziavat nasledujiuce nariadenia EU:

o NARIADENIE (ES) ¢. 561/2006 socialne pravne predpisy tykajuce sa cestnej dopravy

e NARIADENIE (EU) ¢&. 165/2014 o tachografoch v cestnej doprave

e Smernica 2002/15/ES Organizéacia pracovného ¢asu oséb vykonavajucich mobilné éinnosti v cestnej
doprave

U niektorych predajcov Volvo je hosting firemnych kariet k dispozicii ako doplnkova sluzba.

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitalnej sluzby Napr:

Udaje o polohe z tachografu (kazdé 3 hodiny),
Cislo tachografovej karty vodi¢a, datum
narodenia, S&tatna  prislusnost, spravanie
vodi¢a/obsluhy, rychlost, pouzivané vozidla,
hodnoty tachometra, pracovny ¢as tachometra,
¢innosti vodi¢a

Podrobnejsie informacie o udajoch o vozidlach
najdete na vyvojovom portali

Sluzba: Energia a Zivotné prostredie

Sluzba Energy & Environment (Energia a Zivotné prostredie) poskytuje zakaznikovi informacie o jeho
vozidlach a vodi¢och, pokial ide o energetické a environmentalne aspekty, ako aj o vykonnost vozidla a
vodica.




Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitalnej sluzby Napriklad:

ID vodi¢a/prevadzkovatela, Casova pecliatka
PodrobnejSie informacie o udajoch o vozidle
najdete na vyvojovom portali

Sluzba: Palivo a zivotné prostredie
Sluzba Palivo a zZivotné prostredie poskytuje zakaznikovi informacie o vozidlach a vodicoch, pokial ide o
palivo a environmentalne aspekty, ako aj o vykonnost vozidla a vodica.

Udaje o produktoch sa ziskavaju v ramci
Udaje o produktoch poskytovania digitalnej sluzby Napriklad:

Udaje o pohybe a vykone vozidla, rychlosti,
spotrebe paliva, otvorenych/zavretych dverach,
Udajoch o znedisteni, brzdeni, automatickom
brzdeni, radeni prevodovky, volnobehu, jazde,
zatacani/riadeni, Automaticky asistent jazdy v
jazdnom pruhu, ¢ase prace tachometra, udajoch
o okoli vozidla, podmienkach na ceste a v okoli,
stave vozidla, technickom stave motora,
motohodinach, vyuziti batérie, udajoch o
vykone/kritiacom momente

Dalsie podrobnosti o tdajoch o vozidle najdete na
vyvojovom portali

Sluzba: Positioning incl Positioning Plus
Sluzba Positioning poskytuje zakaznikom (pouZivatelom vozového parku, spravcom vozového parku aj
vodi¢om) rieSenie pre geograficku polohu a Cinnost’ vozidiel zakaznika.

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitalnej sluzby Napriklad:

Udaje o polohe vozidla: pracovny &as tachometra,
meno vodia, priebezné udaje o polohe,
momentalne udaje o polohe, zemepisna dizka,
zemepisna Sirka, nadmorska vyska, prevadzkové
spravanie, pouzivanie vozidla, spotreba paliva,
jazda, volnobeh, pouzivanie, rychlost, pocitadlo
kilometrov, hmotnost ukazovatelov zatazenia,
pripojené privesy, Uroven paliva, uroven AdBlue,
stupen nabitia batérie, teplota okolitého vzduchu,
Casové peciatky

Dalsie podrobnosti o tdajoch o vozidle najdete na
vyvojovom portali

Sluzba: Volvo Open Charging

Sluzba Volvo Open Charging poskytuje naSim zakaznikom pristup k verejnému nabijaniu. Uskutoc¢ni sa to
prostrednictvom bilateralnych doh6d s prevadzkovatelmi nabijacich miest (CPO), ktorych sluZzby nabijania
budeme predavat.

Udaje o produktoch sa ziskavaji v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitalnej sluzby Napr:

Poloha GPS, spravanie vodi¢a

Podrobnejsie informacie o udajoch o vozidle
najdete na portali pre vyvoj

Sluzba: Dojazd a trasa

Range & Route je néastroj na pldnovanie trasy a simulaciu dojazdu v sluzbe Volvo Connect pre elektrické
vozidla.

Pri zaktpeni sluzby Range & Route je zakaznik povinny zakupit’ si aj sluzbu Positioning, ktora poskytuje
mapoveé a dopravné udaje.

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitélnej sluzby Napr:

Zemepisna dizka, zemepisna S$irka, nadmorska
vySka, zoznam bodov na ceste, Cinnosti
(nakladanie,  vykladanie, nabijanie, Casy




zastavok), uzitoéné zatazenie, informacie o
privese, udaje z dennika, poloha GPS, spravanie
vodi¢a

PodrobnejSie informacie o udajoch o vozidle
najdete na vyvojovom portali

Sluzba: Bezpecnostna sluzba
Bezpecnostna sluzba vam umoZriuje monitorovat’ a analyzovat’ spravanie vodiCov s cielom zvysSit
bezpecnost vasho vozového parku a zniZit riziko nehdd.

i

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitalnej sluzby Napriklad:

Cas prace tachometra, rychlost, pouZivanie
bezpeCnostnych pasov, uzitoéné zatazenie,
prudké brzdenie, prudké zrychlenie, nebezpecné
zmeny jazdnych pruhov, varovanie pred koliziou,
podpora vystrahy vodi€a, elektronicky stabilizaény
program, podpora udrziavania v jazdnom pruhu,
Dal$ie podrobnosti o tdajoch o vozidle najdete na
vyvojovom portali

Sluzba: Bezpecénostné zény
Sluzba Bezpecénostné zény je dopinkom k sluzbe Polohovanie a umoZriuje manazérom vozového parku
vytvarat zény v oblastiach, kde sa povazuje za lepsie a bezpecnejSie obmedzit rychlost’ nakladného vozidla.

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitélnej sluzby Napriklad:

Typ udalosti, ¢asova znacCka udalosti, Uroven
paliva, stav nabitia batérie, poloha, celkova
spotreba nafty/plynu/energie, rychlost, pocitadlo
kilometrov, trvanie poruSenia, obmedzenie
rychlosti v zéne, maximalna rychlost v zéne, typ
porusenia, meno/identifikator vodi¢a

Dal$ie podrobnosti o tdajoch o vozidle najdete na
vyvojovom portali

Sluzba: Monitorovanie pneumatik

Tato sluzba je sucastou sluzby Volvo Connect a poskytuje spravcovi vozového parku pristup k vystraham
a informaciam tykajucim sa pneumatik, ako je tlak v pneumatikach, teplota a stav snimaca batérie.
Predpokladom pre tuto sluzbu je systém monitorovania tlaku v pneumatikach TIRE-PMI*.

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o vyrobku poskytovania digitalnej sluzby Napr:

Casova peciatka, poloha vozidla,

Podrobnejsie informacie o udajoch o vozidle
najdete na vyvojovom portali.

Sluzba: Stav vozidla
Tato sluzba zobrazuje informacie tykajuce sa pristrojovej dosky vozidla suvisiace s vystraznymi a
signaliza¢nymi svetlami a ulahCuje kratkodobu a dlhodobu spravu vozidla pre spravcu vozového parku.

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o produkte poskytovania digitalnej sluzby Napriklad:

Tlak v pneumatikach, zdravotny stav vozidla,
udalosti a typ vystrahy.

Podrobnejsie informacie o udajoch o vozidle
najdete na vyvojovom portali

Sluzba: VAS vratane 4 hodinového zavazku
Ak by malo vozidlo zakaznika neplanovane zastavit, sluzba Volvo Action Service najde najrychlejSie mozné
rieSenie na bezpecné vyrieSenie problému.

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
Udaje o vyrobku poskytovania digitalnej sluzby Napr:

Udaje o polohe, prevadzkové spravanie,
pouzivanie vozidla

Podrobnejsie informacie o udajoch o vozidle
najdete na vyvojovom portali




SUVISIACE SLUZBY

"Suvisiace sluzby" maja podla Nariadenia EU o Udajoch osobitny vyznam a znamenaju digitalne sluzby, ktoré
moézu byt prepojené s prevadzkou pripojeného produktu a ktoré ovplyvhujua funkénost Pripojeného Produktu,
napriklad tym, ze do neho prenasaju Udaje alebo prikazy (napr. aplikacia na nastavenie €asu vykurovania
nakladného vozidla). V pripade suvisiacich sluzieb existuju Specifické informacie, ktoré sa poskytnu pre sluzby, ako
sU podrobnosti o frekvencii zberu Udajov z produktu a generovani udajov zo suvisiacich sluzieb tykajucich sa

interakcii pouzivatela. Suvisiace sluzby su dalej opisané v tejto ¢asti.

Sluzba: M6j kamidn vratane pripravenosti na prevadzku

Aplikacia My Truck aktualizuje vodi¢a o aktualnom stave palubnej dosky nakladného vozidla a
poskytuje push notifikacie, ktoré upozorriuju, ak je niec¢o v neporiadku. Aplikacia My Truck poskytuje
aj dialkové ovladanie funkcii "Parkovacia klima", zakladné ovladanie nabijania, ako aj ¢asovace
"Ready to Run" pre elektrické nakladné vozidlo.

Udaje o vyrobku

Udaje o vyrobku sa ziskavaju v ramci
poskytovania suvisiacej sluzby:

Udaje suvisiace so sluzbou "My Truck", ako
napr:

Udaje tykajtice sa vozidla, napr:

e VIN ¢Cislo / ID podvozku / registracné
Cislo

e Informéacie o vyrobku

e Udalosti, ako napriklad parkovacia
klima, udaje zo snimacov, stav vozidla,
nabijanie (len v pripade elektrickych
vozidiel), Uroven paliva, teplota
vzduchu, pouzivanie batérie, rozsah
motora, uzamknutie dveri, poloha atd.

e Alarm proti vlamaniu
(kabina/karoséria/prives)

Udaje o vodi¢ovi:

e ID vodic¢a, relacia vodi¢a, plan pripravy
vozidla (nazov, ¢as odchodu, opakovany
kod)

Podrobnejsie informacie najdete na portali
Popis sluzby a vyvoj.

Udaje o suvisiacich sluzbach

Udaje o suvisiacich sluzbach sa generuju v
ramci poskytovania suvisiacej sluzby:

e Konfiguracia na preferencie push
oznameni a nastavenie sluzieb, ako su
Casovace a podobne.

Sluzba: I-SEE

Sluzba I-See zaloZzena na mapach vyuziva suradnice GPS spolu s komercnou topografickou mapou
na optimalizaciu rychlosti vozidla a zmeny prevodovych stupriov pre cestu pred vami. Komeréna
ponuka je softvérovou volbou prevodovky I-Shift.




Udaje o produkte

Udaje o produkte sa ziskavaju v ramci
poskytovania digitélnej sluzby:

Udaje tykajuce sa vozidla, napr:

e Poloha a suradnice a podmienky na
ceste

Rychlost’

Aktualny prevodovy stupen

pouzivanie bfzd

Stav (adaptivneho) tempomatu

Podrobnejsie informacie najdete na portali
Popis sluzby a vyvoj.

Suvisiace udaje sluzieb

Udaje o suvisiacich sluzbach sa generuju v
ramci  poskytovania  suvisiacej  sluzby:
NEUPLATNUJE SA

Sluzba: Vzdialené stahovanie softvéru

Sluzba vzdialeného stahovania softvéru umozriuje agentovi (pracovnikovi servisu alebo Uptime
Center) vykonat konfiguraciu softvéru vozidla na dialku a aktualizovat verzie softvéru vratane SW

kampani
Sluzba je rozdelena na 2 ¢asti:

e  Funkcia Online dostupna pre 3() strany podla zakona
e Remote Batch Tool, ktory sa pouZiva pre kampane Volvo Trucks (bezpecnost produktu)

Udaje o vyrobku

Udaje o vyrobku sa ziskavaju v ramci
poskytovania suvisiacej sluzby:

e Cislo VIN / ID podvozku / Registraéné
Cislo

Informacie o vyrobku

Napatie batérie

Rezim vozidla

ParkBrakeStatus

ECSFunction

OdometerValue

Status

Suvisiace udaje sluzieb

Udaje o suvisiacich sluzbach sa generuju v
ramci poskytovania suvisiacej sluzby:

e N/A

Sluzba: Sluzba riadenia poplatkov

Tato sluzba poskytuje prevadzkovatelom vozového parku komplexny spbésob spravy a optimalizacie
nabijania elektrickych vozidiel v ramci ich vozového parku. Pripojena nabijacka zriadena v depe zakaznika

odosiela udaje vZdy, ked' sa nabijacka pouZiva.

Udaje o produkte

Pripojena nabijatka odosiela udaje do




systému Volvo Connect.

Udaje z nabijacich relacii:

Cas a datum zagiatku a konca nabijace;
relacie,

trvanie,

Nabita energia,

Udaje o diagnostike nabijac&ky,

Poloha.

Udaje o nabijacej stanici:

Sériové dislo,
Nazov znacky,
Umiestnenie,
Stav,

Stav konektora,
verzia firmvéru.

Udaje o zakaznikovi:

Typ tokenu,
viditelné ¢islo tokenu

Podrobnejsie informacie najdete na portali Popis
sluzby a Vyvoj.

Udaje o suvisiacich sluzbach

Udaje o suvisiacich sluzbach generované v
ramci poskytovania sluzby:

Smart Charging (umoznuje dialkové ovladanie
nabijacej stanice na zaklade rbznych
parametrov):

o Informécie o inteligentnom plane

nabijania,

o Limit elektrického pradu nabijacej
stanice,

o Limit elektrického vykonu nabijacej
stanice,

o Podrobny zaznam o nabijani
iniciovany.
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