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Servisna zmluva o poskytovani sygic
navigacnych sluzieb

Zakaznik suhlasi s uzavretim tejto Servisnej zmluvy o poskytovani navigacnych sluzieb
(dalej len ,,zmluva"“) s:

Volvo Group Slovakia, s.r.o. s registraénym &islom spolo&nosti 35729066 (v tejto zmluve
oznadované ako VOLVO TRUCKS)

1 Predmet zmluvy

1.1 Vsulade s podmienkami tejto zmluvy a po tom, ¢o zakaznik uhradi cenu a dal$ie
poplatky uvedené v tejto zmluve, poskytne spoloénost VOLVO TRUCKS sluzby ako
sNavigacia” (dalej len,sluzba”) pre vozidlo alebo vozidla akceptované zakaznikom na
portali Volvo Connect (dalej len ,vozidlo”).

1.2 Sluzba poskytuje vodi€¢om v kabine vozidla navigacné navadzanie.

1.3 Spolo¢nost VOLVO TRUCKS mozZe vykonat akukolvek zmenu v poskytovani sluzby,
ktord je potrebna na splnenie vietkych platnych bezpeénostnych, zdkonnych alebo
regulacnych poziadaviek alebo dodatoénych funkcii, alebo ktord podstatne
neovplyviuje kvalitu ani vykon sluzieb.

1.4 Za urcitych okolnosti moze zdkaznik v suvislosti s ndkupom sluzby komunikovat
s predajcom alebo dovozcom VOLVO TRUCKS. Predajca alebo dovozca moéze pri
poskytovani sluzby pésobit ako zastupca spolo¢nosti VOLVO TRUCKS.

2 Cena za sluzbu
2.1 Zékaznik zaplati cenu za sluzbu podla dohodnutych podmienok:
i vo forme platby vopred za stanovené obdobie

2.2 Vsetky platby, ktoré méa zédkaznik vykonat podla tejto zmluvy, sa vykonaji v plnej vyske
bez akéhokolvek zapocitania, obmedzenia alebo podmienky abez akéhokolvek
odpoditania protipohladavky alebo z dévodu protipohladavky, ato v prospech
subjektu VOLVO TRUCKS, predajcu alebo dovozcu uvedeného na fakture.

2.3 Cena za sluzby bude zodpovedat cene, ktora je uvedend v obchode online sluzieb
Volvo Connect (kde méZe spolo&nost Volvo cenu priebezne aktualizovat, datum
platnosti novych cien bude uvedeny), a bude pripadne zniZzena o zlavu podla dohody
medzi zdkaznikom a spoloénostou VOLVO TRUCKS u jednotlivych pripadov.

2.4 Okrem ceny je zdkaznik povinny zaplatit podla potreby aj za aktualizacie softvéru
a/alebo hardvéru na fungovanie sluzieb, ako je napriklad telekomunikaéné alebo iné
prislusenstvo.
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2.5

Ak nebude akdkolvek suma splatnd na zaklade zmluvy zaplatena v ¢ase splatnosti,
potom, bez toho, aby boli dotknuté ostatné prava spolo¢nosti VOLVO TRUCKS
vyplyvajice zo zmluvy, bude tato suma Uro€end od datumu splatnosti az do uplného
zaplatenia, a to pred aj po vyneseni rozsudku, sadzbou vo vySke 3-mesacnej trokovej
sadzby Stokholmskej medzibankovej ponuky (STIBOR).

Osobitné podmienky tykajice sa vopred plateného predplatného

3.1

Vi.

Vii.

Viii.

V pripade platby vopred za stanovené obdobie, platia nasledujice podmienky:

Ak chcete wvyuzit predplatené obdobie, Vozidlo musi byt zaregistrované
a aktivované na Volvo Connect

do jedného roka odo dna fakturacie predplateného obdobia.

Predplatené obdobie za¢ina prvym dhom mesiaca po prijati servisnd zmluva
o poskytovani navigaé¢nych sluzieb na portali Volvo Connect.

Pocas predplateného obdobia predplatného nebudid zakaznikovi za vozidlo
fakturované poplatky za predplatné.

Poplatky suvisiace so sluzbou alebo pouzivanim, ktoré nie su zahrnuté
v predplatnom (napr. dodato&né sluzby), budld zakaznikovi U&tované
a fakturované.

Ak zdkaznik pocas predplateného obdobia prerusi pouzivanie ktorejkolvek
z poskytovanych sluZieb, nebude mat narok na vratenie penazi.

Po uplynuti predplateného obdobia predplatného sa tdto zmluva automaticky
ukon¢i

Vys$sie uvedené véak nema vplyv na povinnost spolo¢nosti VOLVO TRUCKS na
vratenie penazi podla ¢lanku Error! Reference source not found. nizsie.

Informaéné systémy

4.1

4.2

4.3

Zakaznik je informovany, Zze vozidld vyrdbané, dodavané alebo predavané
spolo¢nostou v ramci skupiny Volvo Group su vybavené jednym alebo viacerymi
systémami, ktoré mézu zhromazdovat a uchovavat informacie o vozidle (dalej len
sinformad&né systémy"), okrem iného vratane informaécii tykajucich sa stavu a vykonu
vozidla a informdcii tykajdcich sa prevadzky vozidla (spolo&ne ,udaje o vozidle").
Zakaznik sa suhlasi, Ze nebude Ziadnym spdsobom zasahovat do prevadzky
informacného systému.

Bez ohladu na ukonéenie alebo uplynutie platnosti tejto dohody zakaznik berie na
vedomie asuhlasi stym, Ze spolognost VOLVO TRUCKS méze: i) kedykolvek
pristupovat  k informadnym systémom (vratane vzdialeného pristupu), (i)
zhromazdovat Udaje o vozidle, (iii) ukladat Udaje o vozidle do systémov spolo&nosti
Volvo Group, (iv) pouzivat idaje o vozidle za G&elom poskytovania sluzieb zdkaznikom,
ako aj na svoje vlastné interné a iné primerané obchodné u&ely a (v) zdielat udaje
o vozidle v rdmci skupiny Volvo Group a s vybranymi tretimi stranami.

Zakaznik zabezpedi, ze kazdy vodi¢ alebo ina fyzickd osoba opravnena zadkaznikom
prevadzkovat vozidlo: (i) bola informovana, Ze osobné Gdaje, ktoré sa jej tykaju, moze
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4.4

spolo¢nost VOLVO TRUCKS zhromazdovat, uchovavat, pouzivat, zdielat alebo inak
spracovavat a (ii) bude jej poskytnuty odkaz na prisluiné oznamenie o ochrane
osobnych udajov spolo&nosti Volvo Group alebo jeho képia (k dispozicii na adrese

Zakaznik suhlasi stym, Ze pisomne upovedomi spolo¢nost VOLVO TRUCKS
v pripade, ak preda alebo inak prevedie vlastnictvo vozidla na tretiu osobu.

Zmluva o sprave udajov

5.1

Zakaznik berie na vedomie, Ze Zmluva o sprave Udajov, ktord je pripojena ktejto
zmluve ako priloha 1 aje dostupnd na nasledujicej webove] stranke:

, je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy a suhlasi
s tym, Ze podmienky tejto zmluvy sa vztahuju na akékolvek spracovanie udajov podla
tejto zmluvy.

Doba platnosti a ukoncenie

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Platnost tejto zmluvy zaéina plynat driom prijatia tejto zmluvy zo strany zdkaznika na
portali Volvo Connect.

Zmluva zostane v platnosti, kym zadkaznik registraciu vozidla na portéli Volvo Connect
nezrusi. Zmluva zanika na konci kalendarneho mesiaca, v ktorom bolo toto zrusenie
registracie uskutocnené.

Zmluva zanika automaticky, ak zakaznik prevedie vlastnictvo vozidla na tretiu osobu.

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS moze zmluvu vypovedat s okamzitou platnostou, ak
zdkaznik zmluvu zavazne porusi alebo sa dostane do platobnej neschopnosti,
konkurzu, akéhokolvek dojednania so svojimi veritelmi alebo akéhokolvek iného
dojednania alebo situacie, ktord ma podobny ucinok, alebo spoloénost Volvo moze
tuto zmluvu kedykolvek vypovedat so sestmesacnou vypovednou lehotou.

Ak zakaznik nezaplati akukolvek sumu splatnt podla tejto zmluvy, povazuje sa to za
zavazné porusenie zmluvy, ktoré opravnuje spolo¢nost VOLVO TRUCKS ukongit tuto
zmluvu s okamzitou platnostou.

Ak platnost tejto zmluvy uplynie alebo bude ukonéend, po datume skoncenia platnosti
alebo vypovedania sa bude uplatriovat nasledovné:

Ukonéenie zmluvy, nech nastane akymkolvek sposobom, nema vplyv na préva,
povinnosti a zodpovednost zakaznika ani spolo¢nosti VOLVO TRUCKS vzniknuté
pred ukoncenim. Podmienky, ktoré mézu byt vyslovne alebo implicitne G¢inné po
ukonceni platnosti, zostanu v platnosti bez ohladu na ukoncenie;

Po ukonceni zmluvy z akéhokolvek dévodu zédkaznik nebude mat narok na
vratenie akychkolvek sim zaplatenych na zédklade tejto zmluvy a zakaznik
bezodkladne zaplati spolo¢nosti VOLVO TRUCKS vSetky Ciastky, ktoré vznikli na
zaklade tejto zmluvy;

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS vs$ak odskodni zadkaznika v pripade predplatenej
zmluvy na stanovené obdobie, ak spoloénost VOLVO TRUCKS podas tohto
obdobia podstatne znizi rozsah poskytovanych sluzieb. Nahrada bude v takom
pripade Umernad obmedzenému pouzivaniu sluzieb poc¢as zostavajuceho obdobia


https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.volvogroup.com/en-en/privacy.html___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjE2YTA4N2Q5OTdiNDJkM2U4Y2NiNjUzZjk2MjAyZTVjOjY6YjkyOTo4ZTU1ZjVkZTQxNGNkNWE0ZmFlOTc1MWVhNjIzYmFiNGVlOTdiNjM0MjBlZDVhYWQxZGY5ODVmZWE2YWQyMThmOnA6VA
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a vylu€uje akukolvek ini kompenzaciu pre zdkaznika, ako su naklady, vydavky a
Skody za usly obchod a usly zisk.

VsSeobecné zodpovednosti a povinnosti zakaznika

7.1

7.2
7.3

7.4

Zakaznik zabezpeci, aby kazdy zamestnanec alebo ind osoba, ktord prevadzkuje
vozidlo alebo pouziva sluzby, dodrziavala tito zmluvu a vSetky pokyny a odporucania
uvedené v podmienkach pouzivania sluzieb a v pokynoch pre pouzivatelov od
spolo€nosti VOLVO TRUCKS tykajucich sa sluzby.

Zakaznik sa zaru€uje, ze vlastni alebo ma dispozi¢né pravo k vozidlu z iného titulu.

SluZzbu bude spolo¢nost VOLVO TRUCKS poskytovat v suvislosti s vozidlom iba vtedy,
ak spolo¢nost VOLVO TRUCKS prijala platbu za sluzbu v sulade s touto zmluvou a ak
si zakaznik zaobstaral vSetko vybavenie a softvér potrebny na pouzivanie sluzieb.

Zakaznik zabezpeci, aby bolo vozidlo vybavené systémami a hardvérom, ktoré mézu
byt na sluzby potrebné. V pripade pochybnosti méze autorizovany predajca
spolo¢nosti Volvo poskytnut potrebné systémy.

Obmedzenia zodpovednosti

8.1
8.2

8.3

8.4

Nasledujuce ustanovenia tohto ¢lanku odrazaju rozsah zmluvy a cenu za sluzbu.

Celkovd maximalna zodpovednost spoloénosti VOLVO TRUCKS na zaklade tejto
dohody za naroky vzniknuté v kazdom kalendarnom Stvrtroku (&i uz vyplyvajuce zo
zmluvy, priestupku, nedbanlivosti, zdkona, navratenia do pévodného stavu alebo iného
dévodu) nepresiahne 100 % z poplatkov zaplatenych na zaklade tejto zmluvy v tom
kalendarnom Stvrtroku, v ktorom narok vznikol.

Spolo&nost VOLVO TRUCKS nebude niest zodpovednost (&i uz vyplyvajicu zo
zmluvy, priestupku, nedbanlivosti, zdkona alebo iného zékladu) za aklkolvek stratu
zisku, obchodnu stratu, strateny ¢as vedenia alebo ndklady na rekonstrukciu alebo
obnovu Udajov, bez ohladu na to, ¢i takato strata vznikne priamo alebo nepriamo a ¢i
si bola spolo¢nost VOLVO TRUCKS vedoma moznosti akychkolvek naslednych alebo
nepriamych strat alebo nie.

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS tymto vylucuje v najva¢som moznom rozsahu, ktory
pravne predpisy pripustajd, vSetky podmienky, zaruky a ustanovenia, vyslovné (iné ako
tie, ktoré s uvedené v tejto zmluve) alebo predpokladané, zakonné, oby&ajové alebo
iné, ktoré, svyhradou takéhoto vyluéenia, by existovali alebo mohli existovat
v prospech zdkaznika.

VyssSia moc

9.1

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS nenesie zodpovednost voci zékaznikovi za Ziadne
zlyhanie alebo oneskorenie, ani za dosledky akéhokolvek zlyhania alebo oneskorenia
pri poskytovani sluzby, ak je to spdsobené akoukolvek udalostou mimo primerane;
kontroly aocakavani spolo¢nosti VOLVO TRUCKS vratane, okrem iného,
poskytovatelov sluZieb tretich stran (vratane, okrem iného, operatorov mobilnych
datovych sieti), zasahov vy$&ej moci, vojny, priemyselnych sporov, protestov, poZiaru,
vichrice, vybuchu, teroristického ¢inu a narodnych nddzovych situécii, a spoloénost
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VOLVO TRUCKS bude mat narok na primerané predizenie &asu na splnenie takychto
povinnosti.

10 Oznamenia

1"

12

10.1

Oznamenie o ukonceni tejto zmluvy spolo¢nostou VOLVO TRUCKS bude zaslané na
zadkaznikovu e-mailovu adresu, ktord ma registrovanu na portéli Volvo Connect.

10.2 Akékolvek iné oznamenie od spolocnosti VOLVO TRUCKS v suvislosti s touto

zmluvou sa bude povazovat za riadne doru¢ené, ked bude zverejnené na portali Volvo
Connect.

Rozne

11.1

1.2
1.3

1.4

1.5

11.6

1.7

121

Priloha & 1 obsahuje Licendnd zmluvu s koncovym pouzivatelom (EULA) od
poskytovatela sluzby ako tretej strany. Tato EULA obsahuje klu¢ové podmienky
tykajuce sa poskytovania sluzby.

Cas na splnenie véetkych zavizkov spolo&nosti VOLVO TRUCKS nie je podstatny.

Ak sud alebo tribundl, spravny orgdn alebo organ prislusnej jurisdikcie zisti, ze
akakolvek podmienka alebo cast tejto dohody je nezdkonnda, neplatnd alebo
nevymahatelna, bude dané ustanovenie v poZadovanom rozsahu oddelené od tejto
dohody abude neudcinné, pricom v najSirSom moznom rozsahu pritom neddjde
k Uprave akéhokolvek dalSieho ustanovenia alebo Casti tejto dohody a nebude to mat
vplyv na Ziadne dal$ie ustanovenia tejto dohody, ktoré zostanu v plnej platnosti
a ucinnosti.

Ziadne neuplatnenie alebo omeskanie zo strany spolo&nosti VOLVO TRUCKS pri
uplatneni akéhokolvek prava, pravomoci alebo naroku na ndpravu sa nebude
povazovat za vzdanie sa tohto prava, ani Ziadne ¢iasto¢né uplatnenie nebude branit
akémukolvek dal$iemu uplatneniu toho istého alebo iného préava, pravomoci alebo
naroku na napravu.

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS moéze zmenit alebo doplnit zmluvné podmienky tejto
zmluvy na zaklade ozndmenia zakaznikovi tri mesiace vopred.

Zmluva sa vztahuje osobne na zakaznika, ktory bez predchéadzajiceho pisomného
sthlasu spolo¢nosti VOLVO TRUCKS nesmie postupit, delegovat, licencovat,
ponechat si zverené pravo alebo zadat subdodévatelovi vSetky alebo akukolvek ¢ast
svojich prav alebo povinnosti.

Zmluva obsahuje vSetky podmienky, na ktorych sa spolo¢nost VOLVO TRUCKS a
zékaznik dohodli v suvislosti so sluzbami, a nahrddza akékolvek predchadzajice
pisomné alebo Ustne dohody, vyhlasenia alebo dohovory medzi stranami tykajuce sa
takychto sluzieb.

Rozhodné pravo a rieSenie sporov

Tato dohoda sa riadi a vyklada v sulade so $védskym pravom bez ohladu na kolizne
pravne principy.

12.2 Akykolvek spor, kontroverzia alebo narok vyplyvajici z tejto dohody alebo v suvislosti
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s nou, alebo jej porusenie, ukoncenie alebo neplatnost, budu najskér postipené na
mediaciu v sulade s pravidlami IntitGtu mediacie Stokholmskej obchodnej komory,
pokial jedna zo stran nepoda namietku. Ak jedna zo stran poda namietku proti mediacii
alebo ak sa mediacia ukonci, spor sa s konecnou platnostou vyriesi arbitraZzou v sulade
s pravidlami arbitrdzneho instititu Stokholmskej obchodnej komory. Arbitrézne
konanie bude prebiehat v angli¢tine. Miestom arbitrdze bude Géteborg, Svédsko.
Spolo¢nost VOLVO TRUCKS ma vSak pravo obratit sa podla vlastného uvazenia na
vnutroStatne sudy vo veciach prdv priemyselného vlastnictva, ako su patenty,
ochranné zndmky a priemyselné tajomstva.

PRILOHA C. 1

Licenéna zmluva s koncovym pouzivatelom (,EULA*)

1 Uvodné ustanovenia

1.1

1.2

21

2.2

2.3

Tato EULA bude upravovat vztah medzi:

zdkaznikom alebo osobou z&konne opravnenou pouzivat vozidlo (dalej len ,,vy”
alebo ,va3e”), a

VOLVO TRUCKS (ako sublicencovany softvér),

v vztahu k vadmu pouzivaniu Navigacné rieSenie (dalej len ako Softvér) a jeho
konkrétne funkcie poskytnuté spoloénostouSygic a. s., so sidlom Twin City C,
Mlynské Nivy 16, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov, Slovenska republika,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.
4893/B, ICO 35 892 030 (dalej len ,,Sygic”)

Tato zmluva stanovuje podmienky, za ktorych ste opravneny pouzivat softvér
nainStalovany v zariadeni fyzicky zabudovany a pripojeny k vozidlu.

Uzatvorenie tejto zmluvy EULA

Zakupenim sluzby akceptujete podmienky tejto zmluvy EULA a vyjadrujete svoj
suhlas s jej dodrziavanim.

Ak nesuhlasite  so v8etkymi podmienkami tejto zmluvy EULA, nie ste opravneni
pouzivat softvér a musite o tom spoloénost VOLVO TRUCKS bez zbytoéného
odkladu. Spoloénost VOLVO TRUCKS spristupni nedostupnost alebo odinstaluje
softvér zo zariadenia zabudovaného vo vozidle.

Nie ste opréavneny pouzZivat softvér a suhlasit s touto zmluvou EULA pokial i) ste
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2.4

nedosiahli zakonom stanoveny vek potrebny na platné uzavretie tejto zmluvy EULA
alebo ii) ste osobou, ktorej pouzivanie softvéru je zakazané podla platnych zakonov.

Tato zmluva EULA je uzavretd pri schvaleni zmluvy o poskytovani navigaénych sluzieb
v portali Volvo Connect.

Pouzivanie softvéru

3.1

3.2

3.3

3.4

Na to, aby bolo mozné pouzivat softvér, musi byt softvér nainstalovany ako navigacia
v kabine na sprdvne nakonfigurovanom zariadeni zabudovanom vo vozidle.

Tymto beriete na vedomie, Ze softvér obsahuje abude pouzivany spolo¢ne
s databazami digitdlnych map TU. Podmienky pouzivania mapovych databaz najdete
na webovych lokalitdch prislu§nych poskytovatelov méap. Podmienky licenénych
zmlav s koncovym pouzivatelom prislusného poskytovatela mép tvoria sucast tejto
zmluvy EULA v rozsahu povolenom zdkonom upravujicim tato EULA.

Na to, aby niektoré funkcie softvéru fungovali spravne, mozno budete musiet mat
povoleny bezdrotovy internet alebo datové pripojenie na vaSom zariadeni.
Nastavenie zariadenia, na ktorom softvér pouzivate, je vasou vyhradnou
zodpovednostou. Za Uhradu akychkolvek poplatkov a vydavkov stym suvisiacich
nesiete vyhradnu zodpovednost.

Suhlasite a potvrdzujete, ze preberate plnd, vyluénu a vyhradnd zodpovednost za
pouzivanie softvéru. Dalej beriete na vedomie, Ze pri pouzivani softvéru je vasou
zodpovednostou dodrziavat vSetky prislusné zakony.

Udelenie sublicencie

4.1

4.2

4.3

4.4

Vsetky prava a prava dusevného vlastnictva tykajlice sa softvéru vratane akejkolvek
jeho &asti (napriklad databdzy map) su vo vlastnictve spolo&nosti Sygic alebo jej
dodavatelov a nadalej ich vlastni.

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS ziskala od spolo¢nosti Sygic licenciu na
sublicencovanie softvéru koncovym pouzivatelom v rozsahu opisanom v Casti 4.3
nizsie.

Spolo&nost VOLVO TRUCKS vam tymto poskytuje i) nevyhradnd a neprenosni
sublicenciu na pouzivanie softvéru pre vaSe osobné pouzitie v sulade s podmienkami
$pecifikovanymiv tomto dokumente a pokial to takto zmluva EULA nestanovuje inak
i) sublicenciu na pouzivanie databazy map TU v rozsahu podmienok Specifikovanych
v licenénej zmluve s mapou poskytovatel a na dohodnuté obdobie. Po uplynuti tohto
obdobia uz nebudete mat narok na ziadne budtce aktualizacie, pokial si nezakuipite
dal$ie pristup k databdzam méap cez portél Volvo Trucks.

Mate narok na ziskanie buducich aktualizacii a aktualizacii softvéru . Ni¢ v tejto
zmluve EULA vSak nepredstavuje vas pravny narok pozadovat akékolvek buduce
aktualizacie a aktualizacie. Ak su dostupné inovacie a aktualizacie, ziskanie takychto
inovacii a aktualizacii moze byt predmetom dodatoc¢nej platby. Na vyhnutie sa
pochybnostiam, termin softvér pouzity vtejto zmluve EULA musi zahfiat
aktualizovany a/alebo inovovany softvér, pokial nie je uvedené inak.
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5 Obmedzenia sublicencie

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Softvér mozno pouzit iba ako navigaciu v kabine zariadenia zabudovaného vo vozidle.
Konkrétne doplnky a/alebo dodatoény pristup k databdzam map mozZete ziskat
prostrednictvom Volvo Trucks.

Tymto sa zavazujete, Ze vozidlo bude pouzivat iba zakonny vlastnik alebo osoba
splnomocnend zdkonnym vlastnikom.

Softvér a akékolvek z jeho &asti (napriklad ako databazy méap) méze slazit len na vase
osobné a nekomeréné pouzitie. Softvér nesmiete sublicencovat, predavat, opatovne
predavat, prenajimat, prevadzat, postupovat, zdielat, reprodukovat, duplikovat,
kopirovat alebo inak komercne vyuzivat alebo ho spristupriovat akejkolvek tretej
strane, pokial to nie je vyslovne povolené touto zmluvou EULA.

Softvér nesmiete kopirovat, distribuovat, spatne analyzovat, vytvarat odvodené
verzie softvéru alebo odvodené diela zaloZzené na analyze, dekompilovani, rozlozeni
a ziskani zdrojového kddu alebo sa snazit ziskat zdrojovy kdd softvéru, pokial to nie
je vyslovne povolené prislusnym zdkonom.

Softvér nesmiete pouzivat akymkolvek nezdkonnym spdsobom ani akymkolvek
spbsobom, ktory zasahuje do integrity softvéru alebo ho nartis$aju. Softvér nesmiete
upravovat ani prispdsobovat, ani sa inak pokusat ziskat k nemu neopravneny pristup.

Tymto beriete na vedomie a suhlasite Ze spolo¢nost VOLVO TRUCKS vam tymto
udeluje pravo na pouZzivanie softvéru. Tymto beriete na vedomie Ze Sygic méze prijat
technické opatrenia na zakazanie vasho dalSieho pouzivania povodnej kdpie softvéru
alebo jeho duplikatov.

6 Vlastnosti

6.1
6.2

6.3

Charakteristiky softvéru zavisia od jeho vlastnosti.

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS neposkytuje Zziadnu zaruku na presnost alebo Uplnost
map v databdzach, ktoré moézu byt obsiahnuté alebo pouzivané spoloéne so
softvérom , podmienkami trasy alebo v rdmci pouzitelnosti trasy. V dosledku
podmienok na ceste, ¢asu prejazdu, zmeny okolnosti, pouzitych zdrojov a povahy
zhromazdovania komplexnych geografickych Gdajov, niektoré odpord¢ania nemusia
byt presné a mozZu viest k nespravnym vysledkom.

Pri pouzivani softvéru by ste mali vzdy dodrzZiavat nasledujlce pravidla: Softvér nie je
uréeny na to, aby nahradil informacie poskytované na ceste, ako je smer jazdy, Casové
obmedzenia alebo obmedzenia jazdnych pruhov, semafor a znacky, pokyny policie
atd. Dodrziavajte vSetky dopravné predpisy a jazdite obozretne na zaklade vlastného
dobrého Usudku podla podmienok na ceste. Vzdy sa sustredte na svoju jazdu tak, ze
budete mat oli a mysel na ceste. Nerozptylujte sa nastavovanim softvéru pocas
jazdy.

7 Zodpovednost za vady

7.1

7.2

Spolo&nost VOLVO TRUCKS bude zodpovedné za zévady i) v softvéri a ii) za zavady
v inovaciach alebo aktualizaciach softvéru.

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS nenesie ziadnu zodpovednost za nepresnost, nedplnost
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7.3

7.4

7.5

7.6

alebo int chybu akychkolvek databaz map pouzivanych spolu so softvérom. Takato
zodpovednost sa riadi podmienkamia podmienkamiz licenénych zmldv z prislusnych
poskytovatelov map.

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS nenesie Ziadnu zodpovednost za vami poskytnuté
vstupy. Vstupy zahffiaju najma, ale nie vylu¢ne: vyber destinacie, trasy, vyhybanie sa
mytu. Za spravnost tychto vstupov nesiete vyhradni zodpovednost.

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS nezaruCuje najma (bez obmedzenia), Ze softvér alebo
poskytnuty vysledok i) budl splfiat vaSe poZiadavky aii) budd neprerudované,
bezchybné alebo kedykolvek dostupné.

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS nenesie Ziadnu zodpovednost za nefunkénost softvéru,
ktora je mimo jej primeranej kontroly, ako napriklad nedostatoény signal GPS.

Beriete na vedomie, Ze z dévodu neustdleho zlepSovania svojich softvérovych
produktov sa spolo¢nost VOLVO TRUCKS moze rozhodnut prestat s poskytovat
technickd podporu s reSpektovanim ku konkrétnej verzii softvéru. To moéze viest k
tomu, Ze dana verzia uz nebude viac interoperabilnd s inym softvérom vo vasom
zariadeni. V takomto pripade spolo¢nost VOLVO TRUCKS vas informuje vopred a
umozni vdm inovovat softvér. Ak sa rozhodnete neaktualizovat softvér na novsiu
verziu, spolo¢nost VOLVO TRUCKS nenesie Ziadnu zodpovednost za
interoperabilitu, chyby a poruchy softvéru (vratane softvéru) vo vadom zariadeni.

Zodpovednost za Skodu

8.1

Spolo¢nost VOLVO TRUCKS nesie zodpovednost za Skodu len v pripade, ak existuje
pric¢inna suvislost medzi $kodou a softvérom.

Doba platnosti a ukonéenie zmluvy EULA

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Téato zmluva EULA nadobudda ucinnost od momentu jej uzavretia ako je uvedené
podla bodu
2.4 vySSie a je uzavreta na a dobu neurcitd .

Tato zmluvu EULA mozZete kedykolvek ukoncit s okamzitou platnostou tak, Ze to
oznamite poskytovatelovi sublicencie a umoznite spolo¢nosti VOLVO TRUCKS
deaktivovat alebo odinstalovat softvér zo zariadenia zabudovaného vo vozidle.

Tato zmluvu EULA méze ukonéit spolonost VOLVO TRUCKS s okamzitou
platnostou, ak zavaznym spésobom nedodrzite akékolvek ustanovenie tejto zmluvy
EULA. Oznamenie o ukonéeni bude zaslané na vasu e-mailovl adresu, ktoru ste
uviedli. Vypoved je G¢innd okamihom jej doruc¢enia na e-mailovi adresu alebo
okamihom, ked' spoloénost VOLVO TRUCKS prijme odpoved, Ze to nie je mozné
dorucit prislusny e-mail obsahujuci vypoved.

Ak zadsadnym spdsobom nedodrzite akékolvek ustanovenie z tejto zmluvy EULA,
spoloénost VOLVO TRUCKS ma pravo okamzite ukondit vase pouzivanie softvéru.

Po vypovedani tejto zmluvy EULA musite prestat softvér Uplne pouzivat a povolit
poskytovatelovi sublicencie deaktivovat alebo odinstalovat softvér zo zariadenia
zabudovaného vo vozidle. Ustanovenia tejto zmluvy EULA, ktoré su svojou povahou
uréené, aby boli platné aj po ukonceni, zostanu v platnosti aj po ukon&eni tejto EULA
(napr. ustanovenia tykajice sa dévernosti, obmedzeni licencie, zodpovednosti za
vady a $kody, rozhodného prava a jurisdikcia).
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10 Dodvernost

10.1

Po cely ¢as trvania tejto zmluvy EULA a nasledne aj potom, ste povinni zachovavat
dovernost a nezverejiiovat, bud priamo alebo nepriamo, nevyuzivat vo svoj prospech
alebo v prospech inej osoby alebo subjektu Ziadne dbéverné informacie spolo¢nosti
VOLVO TRUCKS, Sygic alebo ktoréhokolvek z poskytovatelov Gdajov tretej strany.
Na ucely tejto zmluvy EULA sa pod dévernymi informaciami rozumeju akékolvek
obchodné tajomstva alebo informacie v pisomnej, digitdlnej, tstnej alebo inej forme,
ktoré su jedinecné alebo doverné pre spolo¢nost VOLVO TRUCKS, Sygic alebo jej
poskytovatelov Gdajov tretej strany.

" Rozhodné pravo

11.1

1.2

Tato zmluva EULA sa bude riadit a vykladat v stulade so $védskym pravom. Dohovor
OSN o zmluvach o medzindrodnom predaji tovaru je vyslovne vylticeny.

Zakonné predpisy o povinnom uplatfiovani vnutrostatneho alebo medzindrodného
prava na ochranu spotrebitela zostavaju nedotknuté.

12 Ro6zne

12.1

12.2

12.3

12.4

Ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy EULA povaZuje v akomkolvek ohlade za
neplatné, nezdkonné alebo nevymahatelné, toto ustanovenie sa vrozsahu
povolenom zakonom oddeli od tejto zmluvy EULA a nebude mat vplyv na ostatné
ustanovenia tejto zmluvy a strany sa dohodli, Ze takéto ustanovenie nahradia platnym
ustanovenim, ktoré sa Co najviac priblizuje zameru a hospodarskemu uGcinku
takéhoto oddeleného ustanovenia.

Nesmiete prenasat sublicenciu alebo pridelovat préava vyplyvajice z tejto zmluvy
EULA tretej strane bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolo¢nosti VOLVO
TRUCKS.

Téato zmluva EULA predstavuje celt dohodu medzi spolo¢nostou VOLVO TRUCKS
avami tykajucu sa predmetu tejto zmluvy av celom rozsahu nahradza vsetky
pisomné alebo Ustne dohody existujice medzi spolo¢nostou VOLVO TRUCKS a vami
v suvislosti s takymto predmetom .

Neschopnost alebo oneskorenie pri uplatfiovani akéhokolvek prava alebo opravného
prostriedku podla tejto zmluvy EULA neznamend vzdanie sa takéhoto prava alebo
opravného prostriedku alebo akéhokolvek budiceho uplatnenia takéhoto prava alebo
opravného prostriedku.



